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Configurar cuentas de correo con
Mozilla Thunderbird

Antes de configurar su cuenta de correo en Thunderbird debe crear sus cuentas de
correo.

Si no dispone todavia del cliente de correo Mozilla Thunde rbird puede descargarlo
desde la pagina de descargas de Comalis. Una vez abierto el programa de correo siga los
siguientes pasos para la configuracion de sus cuentas:

Paso 1: Ensu panel de control, pinchar en Correo —>Afadir nombre correo

Paso 2: Para configurar la cuenta en Thunderbird, acceda a Herramientas y seleccione
Configuracion de cuentas...

&' - Mozilla Thunderbird

Archivo Editar Ver Ir  Mensaje | Herramientas Ayuda
L ) ) ’ Libreta de direcciones Ctrl+Mayis. +B
“\ Recibir LA Redactar @ Dire kA
Administrador de actividad

’/v Buscar todos los

Eiltros de mensajes...

Carpetas inteligentes 4r

Ejecutar filtros en el mensaje

Ejecutar controles de correo basura en la carpeta
Eliminarmensajes marcados como basura enla carpeta
Importar...

Consola de errores

Configuracion de las cuentas...
Opciones...

Grupos de noticias

Paso 3: En la pantalla de Configuracion de Cuentas, abajo seleccionar Operaciones
sobre Cuentas -> Afiadir cuenta de correo:


http://www.comalis.com/ayuda/crear-correo.php
http://www.comalis.com/ayuda/crear-correo.php
http://www.comalis.com/ayuda/crear-correo.php
http://www.comalis.com/ayuda/descargas.php
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Configuracion de la cuenta [ X l:

Servidor de salida (SMTP) Configuracion del servidor saliente (SMTP)

Sélo es necesario especificar un servidor de correo saliente (SMTP), incluso si tiene varias cuentas
de correo. Introduzca el nombre del servidor saliente que use méas frecuentemente para acceder

al correo,
Afiadir... |
Editar... |
Eliminiat I
Establecer predeterminado |
Descripcion:
Mombre del servidor:
Puerto:
Mombre de usuario:
Identificacion segura:
Seguridad de la conexion:

E Operaciones sobre la cuenta ~

Afiadir cuenta de correo...

Afadir otra cuenta...

Aceptar | Cancelar

Nefinit camn nredeterminara

Paso 4: Rellene el formulario con el nombre de la cuenta, la cuenta que esta
configurando y la contrasefia. Una vez realizado seleccione Continuar.

onfiguracion de cuenta de correo B3

Su nombre: I Mi cuenta de Correo Su nombre, tal v como se muestra a los demas

Direccion de correo: I cuenta@dominio.com

Contrasefia: loooooooo.|

[V Recordar contrasefia

Cancelar Continuar

Paso 5: Al pinchar en Continuar intentara localizar automaticamente los servidores de
entrada y salida, es aconsejable pinchar en ese momento en Editar (en el cuadro rojo de
la imagen).
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Configuracion de cuenta de correo B3
Sunombre:  Prueba Su nombre, tal y como se muestra a los demas
Direccién de correo:
Contrasena;
¥ Recordar contrasefia Comenzar de nuevo
Thunderbird ha encontrado la configuracion de su cuenta de correo electronico. I
Mombre de usuario:  prueba |
@  Entrante: mail.comalis.com IMAP 143 STARTTLS
@  saliente:  mail.comalis.com SMTP 587 STARTTLS
Configuracion manual... Cancelar Crear cuenta |

Paso 6: En la siguiente pantalla necesita realizar ciertos cambios:

- Cambiar el nombre de usuario ya que por defecto no incluye el dominio, en este caso
sucuenta@su-dominio.com

- Enel caso de que no vengan bien puestos los nombres de los servidores tiene que
poner manualmente: mail.su-dominio.com (tanto para el de salida como el de entrada).

- Modificar el protocolo de entrada IMAP por POP.
- Desactivar el certificado de seguridad tanto para la entrada como salida.
Una vez realizado estos pasos debe quedarle (sustituyendo comalis.com por sudominio

y prueba@comalis.com por el nombre de su cuenta de correo) como en la siguiente
imagen:
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onfiguracién de cuenta de correo [ X]

Sunombre:  Prueba Su nombre, tal v como se muestra a los demas

Direccion de correo:  prueba@comalis.com

Contrasefia: [ sccccee

[V Recordar contrasefia Comenzar de nuevo

Thunderbird ha encontrado la configuracién de su cuenta de correo electrdnico.

Mombre de usuario: I prueba@comalis.com Comprobar de nuevo la configuracidn
Entrante: l mail.comalis.com |POP :J 143 INinguno LI
Saliente: Imail.comalis.com _'_] SMTP 587 v
Configuracion manual... I Cancelar | Grear cuenta

Una vez realizado seleccione Comprobar de nuevo la configuracion:

Configuracion de cuenta de correo

Sunombre:  Prueba Su nombre, tal v como se muestra a los demas
Direccién de correo:  prueba@comalis.com
Contrasefia: eeesese

¥ ' Recordar contrasefia Comenzar de nuevo

Thunderbird ha encontrado la configuracién de su cuenta de correo electrénico.

Mombre de usuario:  prueba@comalis.com Editar |
(@) Entrante: mail.comalis.com POP 110 Ninguno
(w0 Saliente:  mail.comalis.com SMTR 587 Minguno
Configuracion manual... Cancelar Crear cuenta

Y en la derecha tiene la opcion Crear Cuenta.

Al no tener configurado un certificado de seguridad en el dominio es posible que reciba
una advertencia. En tal caso simplemente pinche en la casilla “Entiendo los riesgos” y
luego Crear Cuenta.
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Configuracion de cuenta de correo

iAdvertencia!
Configuracion de entrada: mail.comalis.com no usa cifrado.
» Defalles tecnicos
Configuracion de salida: mail.comalis.com no usa cifrado,
» Detalles tecnicos

Thunderbird le puede permitir recuperar su correo usando la
proporcionada. Sin embargo, deberia contactar con su adr

configuracion

ador o proveedor de
correo electrdnico en relacidn a estas conexiones inadecuadas. Yea la FAQ de
Thunderbird para mas informacion.

[ Entiendo los riesgos.

Cambiar configuracicn Crear cuenta

Una vez realizado esta serie de pasos ya tendra configurada su cuenta en Thunderbird 3.



